KIBIS — Kontakt-, Informations- und Beratungsstelle im
Selbsthilfebereich

Die KIBIS versteht sich als eine ,,Vermittlungsstelle" von
Ratsuchenden einerseits und Hilfe anbietenden
Selbsthilfegruppen andererseits.

Sie nimmt folgende Aufgaben wahr:

e Vermittlung von Interessent/innen an bestehende
Gruppen

o Hilfestellung bei Aufbau und Stabilisierung neuer
Gruppen

e Forderung und Verbreitung des Selbsthilfegedankens

durch Offentlichkeitsarbeit

KIBIS — Kendi Kendine Yardim Gruplari igin iletisim, Bilgi ve
Danismanlik Biirosu

Kibis bir yandan, kisiler ve gruplar arasinda arabuluculuk
yapan bir isletme olarak goriilsede, diger yandan Kendi
Kendine Yardim Gruplarini destekleyerek, danismanlik
hizmeti de vermektedir.

Asagidaki gorevleri de yerine getir:

e Varolan gruplar ile ilgili kisilerde arabuluculuk yapar

e Yeni kurulan gruplarin kurulus ve istikrari igin yardim
eder

e  Halkla iliskiler yoluyla promosyonlar yaparak Kendi
Kendine Yardim kavraminin yayilmasini saglar.
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Adresse / Adres:
GartenstralRe 18
30161 Hannover

Ansprechpartnerin / iletisim:
Serpil Yavuz
Handy / Mobil:
0176-34 40 87 23
(Di/ Sali: 10:00—12:00)
Telefon: 0511—66 65 67
Telefonische Sprechzeit/en
Telefon ile goriisme saatleri:
Mo, Di und Do/ Pzt.,Sa. ve Pe.
9-12 Uhr und / ve 13-16 Uhr
Mi/ Ca. 16-19 Uhr
Personlich nach Vereinbarung /
Gorusme igin randevu aliniz

E-Mail: info@kibis-hannover.de
www.kibis-hannover.de
Sie finden uns auf Facebook!
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Was ist eine Selbsthilfegruppe?

In Selbsthilfegruppen finden sich Menschen:

e die eine Erkrankung haben

e die eine Behinderung haben

o die ein Problem haben

e die ein Problem in der Familie haben.

In vielen Familien- und Freundeskreisen ist das Zuhoren,

sich gegenseitig unterstiitzen selbstverstandlich. Nach der

gleichen Methode funktionieren auch Selbsthilfegruppen.

Selbsthilfe bedeutet:

e Menschen mit den gleichen Problemen tauschen ihre
Erfahrungen aus

e Losungen fur die eigenen Probleme werden im
Autausch mit anderen Menschen gesucht

e Menschen werden aktiv
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Kendi Kendine Yardim Grubu Nedir?

Kendi Kendine Yardim Gruplarinda bulunan

Kisiler:

e saglik problemi olanlar

engellilik durumu olanlar

e herhangi bir sorunu olanlar

e  ailevi sorunu olan kisilerdir.

Tabiki bir ¢cok aile ve arkadas gruplari birbirlerini destekler

ve etkili tavsiyelerde bulunur. Kendi Kendine Yardim

gruplarinin isleyisinde de ayni yéntem uygulanmaktadir.

Kendi Kendine Yardim Grubu demek:

e Ayni sorunu yasayan insanlarin deneyimlerini
birbirleri ile paylasmalari

e  Problemlerini, ayni problemi yasayan insanlarla
¢bzmesi

e Insanlarin aktif olmasi

So haben Selbsthilfegruppen Erfolg:

e  Menschen sprechen sich offen aus

e Alles, was in der Gruppe besprochen wird, bleibt in
der Gruppe

e Erfahrungen, Angste und Néte werden miteinander
geteilt

e Jede/r lernt von den Erfahrungen der anderen und
gibt die eigenen weiter

e Es gibt keine berufliche Leitung

o Alle sind gleichberechtigt

o Selbsthilfegruppen treffen sich regelmaRig

Muttersprachliche und kulturbezogene

Selbsthilfegruppen sind wichtig, weil:

e bei gleicher Sprache und Kultur der Kontakt zu
Betroffenen und Familien leichter fallen kann

e es in der Muttersprache deutlich einfacher ist, tiber
Geflihle zu sprechen

e das Teilen der Erfahrungen zu Entlastungen fiihren
kann

o
Kendi Kendine Yardim Gruplari neden basarili? #
e insanlar kendilrini acik sekilde telafuz etme
hakkina sahiptirler
e  Grupta konusulan her konu grubun iginde kalir
e Deneyimleri, endise ve korkulari, ayni sikintilari
yasayan insanlarla paylasmak
e Baskalarinin deneyimlerinden faydalanilir ve
kendi deneyimlerini paylasabilirler
e Uzman kisi yonetimi bulunmamaktadir
e Herkes esit haklara sahiptir

e Kendi Kendine Yardim gruplari belli giinlerde
bulusur

Kendi Kendine Yardim Gruplarinin anadilde ve ayni

zamanda, ayni kiiltlire sahip insanlardan olugsmasi su

nedenlerle 6nemlidir:

e ayni dile ve kiiltlire sahip magdur ve ailelerin
birbirine iletisimi daha kolaydir

e kendi duygularini net bir sekilde ifade edebilmek
anadilde ¢ok daha kolaydir.

e deneyimlerin anlasilir bir dille paylasilmasi derin
bir rahatlamaya neden olur.




